	№

п/п
	Наименование

мероприятия
	Форма мероприятия
	Срок периодичность проведения
	Ответственный испорлнитель
	Показатели

результативности   и эффективности

	1
	Информирование
	Посредством размещения сведений по вопросам соблюдения обязательных требований (в том числе перечень нормативных правовых актов , содержащих обязательные требования) в сети Интернет в ГИС ЗПП
	На постоянной основе
	Отдел организации надзора, отдел ЗПП
	Прирост просветительской деятельности в области законодательства о защите прав потребителей               удельный вес (%) количества информаций, предоставленных в рамках информирования к общему количеству информаций , размещаемых в СМИ при осуществлении информационно- просветительской деятельности

	
	
	


Перечень профилактических  мероприятий по  профилактики рисков причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям в рамках федерального государственного

 контроля (надзора) в области защиты прав потребителей на 2022 год запланированных

к проведению Управлением Роспотребнадзора по Новосибирской области

	
	Консультирование с привлечением ФБУЗ
	При личном обращении (по графику), посредством телефонной связи, электронной почты, видео-конференц-связи, а также в ходе проведения профилактического визита
	По обращениям контролируемых лиц и их уполномоченных представителей
	Отдел ЗПП, ФБУЗ
	Снижение удельного веса нарушений обязательных требований
Отношение количества проведенных консультаций за отчетный период к общему числу обращений граждан (организаций) о нарушении прав потребителя, поступивших в отношении проконсультированного лица

	3
	Объявление предостережения
	Путем направления контролируемому лицу в порядке, предусмотренном Законом № 248-ФЗ, с одновременным указанным (в целях проведения им самообследования соблюдения обязательных требований) сайта в сети "Интернет", позволяющего пройти самообследование
	По мере поступления сведений о готовящихся нарушениях  (признаках нарушений)обязательных требований   и (или) в случае отсутствия подтвержденных данных о причинении  (угрозы причинения ) вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям вследствие нарушения обязательных требований
	Отдел ЗПП, территориальные отделы
	Снижение удельного веса нарушений обязательных требований

Отношение количества объявленных предостережений за отчетный период к общему числу обращений граждан (организаций) о нарушении прав потребителя, поступивших в отношении ,лица, которому объявлено предостережение

	4
	Самообследование 
	В автоматизированном режиме в порядке, указанном в методических рекомендациях Роспотребнадзора
	По мере

обращения и представления в Управление подтвержденных сведений о реализации мероприятий, направленных на профилактику нарушений обязательных  требований, в соответстви с  "Положением о федеральном государственном контроле (надзоре) в области защиты прав потребителей"
	Отдел ЗПП, территориальные отделы
	Снижение удельного веса нарушений обязательных требований

Отношение количества самообследованных лиц за отчетный период к общему числу аннулированных деклараций соблюдения обязательных требований , в связи с  выявлением  нарушений обязательных требований в ходе внепланового контрольного мероприятия, проведенного  в отношении самообследованного лица

	5
	Меры стимулирования добросовестности
	Путем  оценки соответствия контролируемого лица соответствующим критериям добросовестности за период от одного года до трех лет в зависимости от категории риска   
	ПО мере обращения и представления в Управление подтвержденных сведений о реализации мероприятий, направленных на профилактику нарушений обязательных  требований, в соответстви с  "Положением о федеральном государственном контроле (надзоре) в области защиты прав потребителей"
	Отдел ЗПП, территориальные отделы
	Отношение количества контролируемых лиц, в отношении которых приняты меры стимулирования к общему числу обращений граждан (организаций) о нарушении прав потребителя, действиями лиц, в отношении которых принимались меры стимулирования

	6
	Профилактический визит с пивлечением ФБУЗ
	В виде консультирования
	Январь- ноябрь 2022
	Отдел ЗПП, территориальныеотделы
	Снижение удельного веса нарушений обязательных требований

Отношение количества профилактических  визитов за отчетный период к общему числу обращений граждан (организаций) о нарушении прав потребителя, действиями ,лица, у которого был проведен профилактический визит


